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OperacgOes da Transportes Viana beneficiam
datecnologia e dos servigcos da MICHELIN Connected Fleet

e Soluciones da MICHELIN Connected Fleet melhoram a operac¢éo da Transportes Viana a
todos os niveis: aumento da segurancga, reducao de custes, e diminui¢cdo de até 80% nas
incidéncias, o que faz com que a frota funcione de forma mais efetiva

e Fundada en 1980, a Transportes Viana mantém uma relagao solida e duradoura com a
Michelin, reforcada com a incorporacdo das mais avancadas tecnologias de gestéo de frotas

A completa oferta modular da Michelin permite as empresas de transportes escolher entre uma vasta
gama de ferramentas, produtos e solugdes tecnoldgicas para alcancar uma melhoria permanente nas
diferentes areas de desenvolvimento de neg6cio, com o objetivo de otimizar os resultados. No caso da
Transportes Viana, sempre confiou na Michelin no momento de equipar a sua frota com os melhores
pneus. Neste caso, a gama que tem sido, principalmente, utilizada é a MICHELIN X Line, adequadas
para cobrir longas distancias com um equilibrio perfeito entre performance, aderéncia, seguranca e
duracéo, sendo uma referéncia por via da sua baixa resisténcia ao rolamento. Estes pneus melhoram
a média de consumo em 0,8 1/100km®, o que representa uma poupanca de “cerca de 2% do total de
combustivel utilizado”, segundo a Transportes Viana.

A Transportes Viana também utiliza a gama MICHELIN X MULTI ENERGY, de pneus polivalentes e
duradouros, adequados para o transporte de médio curso. Neste caso, em termos de poupanga de
combustivel®, a reducgédo alcanca os 1,1 I/100km, “o que representa uma diminui¢cdo dos custes de
0,6%”, concluem os responsaveis da empresa.

O compromisso da Transportes Viana com a Michelin também tem que ver com a sustentabilidade,
dado que, ao fazer uso da mais avancada gama de pneus MICHELIN, pode aproveitar o programa
multivida REMIX, que permite a recauchutagem dos pneus, com a garantia de manter o mesmo
rendimento em termos de seguranca, tracdo e aderéncia que com os pneus MICHELIN novos®, mas
com uma enorme poupanc¢a em matérias-primas, e uma reducéo palpavel da pegada de carbono.

As prestacdes dos neumaticos MICHELIN veem-se, agora, reforcadas com a adoc¢ao, por parte da
Transportes Viana, dos servicos da MICHELIN Connected Fleet, para a transformacéo e gestéo digital
da sua frota. A solucdo Smart Predictive Tire, um dos produtos mais inovadores da MICHELIN
Connected Fleet, foi decisiva para dispor de uma manutencéo preditiva, que permite monitorizar, em
tempo real, a presséo e a temperatura. Gragas a tecnologia Quick Scan, patenteada pela Michelin, o
veiculo passa por um scanner, e 0 sistema deteta o desgaste de cada pneu. Com este dado, e 0
histérico de utilizacdo do veiculo, 0 acompanhamento das pressfes e das temperaturas, combinado
com o algoritmo desenvolvido pela Michelin, é capaz de prever a quilometragem restante de cada
pneu. Tal facilita a planificacdo adequada das paragens de manutencdo, e 0 aproveitamento ao
maximo da vida Util de cada pneu, reduzindo tempos de imobilizacdo, e custos desnecessarios.
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Por outro lado, o sistema de alertas e avisos personalizados garante que qualquer incidéncia é
detetada de imediato, permitindo tomar medidas rapidas, e evitar problemas maiores. Gracias a estas
ferramentas, a Transportes Viana refor¢cou a seguranca dos seus condutores e dos seus veiculos, ao
mesmo tempo que incrementa a produtividade da frota, e minimiza o seu impacto ambiental.

A Transportes Viana, empresa do Grupo Via Augusta, especializada no transporte nacional e
internacional de carga completa, em sectores como o automével, a alimentacdo, os residuos, e a
indUstria em geral, possui uma frota que supera os 120 veiculos, entre unidades tratoras e
semirreboques, melhorou significativamente a sua operacdo gracas a implementacdo das solucdes
avancadas da MICHELIN Connected Fleet. Esta colaboracdo permitiu & empresa incrementar a
seguranca, reduzir custos, e otimizar o servigo oferecido aos seus clientes.

Transportes Viana valoriza o servico personalizado e o apoio especializado, com beneficio
direto ao nivel do controlo de custos e da reducdo das incidéncias

A utilizacdo das solugbes conectadas da Michelin gera uma poupanca significativa para a Transportes
Viana. A reducao de até 80% nas assisténcias imprevistas, e um controlo do estado dos pneus, ajuda
a otimizar os seus custos operacionais.

Segundo refere Serapio Tejedor, gerente da Transportes Viana, “para além dos beneficios no controlo
de custos, gasto de combustivel, duracdo do proprio pneu, e reducdo do namero de incidéncias
imprevistas, as entregas a clientes sdo muito mais efetivas, ja que o sistema de avisos e alertas da
MICHELIN Connected Fleet permite-nos coordenarmo-nos melhor com os nossos clientes, e melhorar
0 NOSSO servigo”.

“Outra vantagem importante de contar com a MICHELIN Connected Fleet € a atencdo personalizada,
com um contacto permanente com especialistas da empresa quando, realmente, necessitamos. Por
outro lado, as ferramentas que nos proporcionam sdo completas e simples de utilizar. Toda a equipa
de trafego recebeu a formagéo necessaria e personalizada para poder aplicar as funcionalidades que
Ihe sédo uteis no dia a dia. Além do mais, a equipa comercial de MICHELIN Connected Fleet manteve
um contacto proximo e permanente, oferecendo apoio e solugfes especificas para as necessidades
do negécio”, afirma Serapio Tejedor.

A relacéo de confianga entre a Transportes de Viana e a Michelin consolidou-se com os anos. Contar
com uma marca de prestigio, como a Michelin, e com a capacidade de integracdo das suas
ferramentas, assegura que a empresa estad preparada para os desafios futuros. A utilizacdo de
tecnologias como a Smart Predictive Tire reflete o compromisso da Transportes Viana e da MICHELIN
Connected Fleet com a sustentabilidade. Estas ferramentas ndo s6 otimizam os recursos, como
permitem enfrentar com garantias as exigéncias ambientais do sector.

Para a Transportes Viana, trabalhar com a MICHELIN Connected Fleet “foi uma decisdo acertada, que

recomendariamos a outras empresas. Partilhamos valores como a melhoria permanente, o amor pelo
trabalho bem feito, e a honestidade”, destaca a empresa de transportes.
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A MICHELIN Connected Fleet continua a transformar 0 modo como as empresas gerem as suas frotas,
integrando tecnologia de ponta com solucao praticas e sustentaveis. Com uma abordagem baseado
na andlise de dados e na personalizacdo, a Michelin reafirma a sua posicdo enquanto lider em
mobilidade inteligente e conectada. As solugdes da MICHELIN Connected Fleet transformam os dados
de uma frota numa vantagem competitiva, para uma correta tomada de decisdes.

A MICHELIN Connected Fleet integra todos os servicos e solu¢des avancadas de gestéo de frotas do
Grupo Michelin, que prestam servi¢co a maus de 600 000 veiculos, e 70 000 clientes, em todo 0 mundo,
com 250 000 veiculos, e 10 000 clientes, s6 na Europa.

(1) Valor certificado através da ferramenta de célculo VECTO. Mais informag&o aqui

(2) -1,1 L/100 km y -2,84 kg CO2/100 km para os pneus 315/70 R 22.5 MICHELIN X® MULTI™ ENERGY™ Z e D vs os pneus 315/70
R 22.5 MICHELIN X® MULTI™ Z y D. Mais informagao aqui

(3) A mistura e a escultura da banda de rolamento dos pneus MICHELIN REMIX® s&o, em grande medida, as mesmas que as utilizadas
nos pneus MICHELIN novos. 90% da gama de pneus MICHELIN REMIX® é fabricada a partir do mesmo padréo, e com 0s mesmos
materiais, que os pneus MICHELIN novos, e, por conseguinte, séo igualmente eficientes. Segundo as avaliagdes internas efetuadas pelo
Centro de Investigagao e Desenvolvimento da Michelin, e os testemunhos de clientes compilados na Europa desde 2015

Sobre a Michelin

A Michelin esta a construir um lider mundial em compdsitos e em experiéncias que transformam vidas. Pioneira na ciéncia dos
materiais desde ha mais de 130 anos, a Michelin aproveita a sua experiéncia Unica para contribuir significativamente para o
progresso humano, e para um mundo mais sustentavel.

Gragas ao seu incomparavel dominio dos compostos poliméricos, a Michelin inova permanentemente, para fabricar pneus de
alta qualidade, e componentes fundamentais para sectores tdo exigentes como a mobilidade, a construcéo, a aeronautica, a
energia baixa em carbono, e a saude.

O cuidado que coloca nos seus produtos, e o profundo conhecimento do cliente, inspiram a Michelin a oferecer as melhores
experiéncias. Estas compreendem desde solugdes baseadas em dados e inteligéncia artificial, para frotas profissionais, até a
descoberta de excelentes restaurantes e hotéis recomendados pelo Guia Michelin.
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